
Informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati personali 

(Decreto Legislativo n. 196 del 30 Giugno 2003) 

Il Decreto Legislativo n. 196 del 30 giugno 2003 ha la finalità di garantire che il trattamento dei dati 
personali si svolga nel rispetto dei diritti, delle libertà fondamentali e della dignità delle persone, 
con particolare riferimento alla riservatezza e all'identità personale. Pertanto è dovere di Freekar 
S.r.l. informare gli Utenti ed i Partners sulla propria policy in materia di privacy. 

I dati forniti a Freekar S.r.l nelle pagine del sito web www.freekar.it al momento della registrazione 
da parte dell’Utente Freekar e dell’affiliazione da parte del Partner Freekar e successivamente per 
l'utilizzo dei servizi forniti da Freekar S.r.l. saranno trattati nel rispetto delle disposizioni di cui al 
Decreto Legislativo 196/2003 ("Codice della Privacy"). Ai sensi dell'articolo 13 del Codice della 
Privacy, Freekar S.r.l. informa l'utente di quanto segue 

Titolare del trattamento 

Titolare del trattamento dei dati personali è la società Freekar S.r.l. con sede legale in Borgo Lalatta 
n. 10, 43121 Parma, Italia, P.I. 02711660346  registrata presso la Camera di Commercio di Parma al 
n. REA PR 261115 (di seguito denominata anche “Titolare”). 

Tipologia dei dati utilizzati da Freekar S.r.l. 
Per poter fruire dei servizi forniti da Freekar S.r.l. è necessaria la registrazione sul sito 
www.freekar.it da parte dell’Utente Freekar, e l’affiliazione da parte del Partner Freekar. 

Al momento della registrazione/affiliazione vengono forniti dagli Utenti Freekar il nome, 
l’indirizzo, il numero di telefono, l’indirizzo e-mail, i dati per il pagamento in modalità sicura (o 
estremi delle carte di credito autorizzate), i dati fiscali per la fatturazione, copia della patente di 
guida e della carta di identità e dai Partners Freekar la denominazione o ragione sociale, l’indirizzo, 
il numero di telefono, l’indirizzo e-mail o di posta elettronica certificata, se disponibile, le targhe e 
le fotografie dei veicoli, copia libretto di circolazione e della documentazione assicurativa delle 
autovetture per il noleggio. 

L’accesso al sito www.freekar.it anche senza registrazione, può comportare la raccolta, da parte di 
Freekar S.r.l., di alcune informazioni come l’indirizzo IP dell’utente, il browser utilizzato e i dati 
relativi al sistema operativo del computer utilizzato, alla versione dell’applicazione, alle 
impostazioni della lingua e alle pagine visitate. 

Se viene utilizzato un dispositivo mobile, Freekar S.r.l. potrà anche raccogliere dati sul dispositivo, 
sulle sue impostazioni e caratteristiche e su latitudine/longitudine.  

Freekar S.r.l. potrà anche raccogliere informazioni sugli Utenti Freekar e sui Partner Freekar 
quando utilizzano alcuni servizi dei social media. 

Natura dei dati trattati e finalità del trattamento 

I dati degli Utenti Freekar e dei Partners Freekar sono raccolti e utilizzati esclusivamente per 
finalità direttamente connesse e strumentali all'attivazione ed al funzionamento dei servizi forniti da 
Freekar S.r.l., per l'adempimento degli obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria e 
per l'esercizio dei propri diritti in sede giudiziaria. 

Con la registrazione al sito www.freekar.it da parte dell’Utente Freekar e con l’affiliazione da parte 
del Partner Freekar, l’Utente Freekar ed il Partner Freekar accettano di ricevere, da parte di Freekar 
S.l., all’indirizzo e-mail indicato al momento della registrazione, comunicazioni e proposte 
commerciali relative e/o connesse ai servizi di Freekar S.r.l. L’Utente Freekar ed il Partner Freekar 
possono opporsi al predetto trattamento sia inizialmente - segnalandolo in sede di registrazione - sia 
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successivamente inviando un' e-mail all'indirizzo info@freekar.it. Tale opposizione non produrrà 
alcuna conseguenza sull'erogazione dei servizi. 

Natura obbligatoria del conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati richiesti all'atto della registrazione/affiliazione, finalizzate all’attivazione 
dei servizi Freekar S.r.l., è obbligatorio, in quanto strettamente funzionale allo svolgimento degli 
stessi. L'eventuale rifiuto di fornire i dati comporta l'impossibilità per Freekar S.r.l. di completare il 
processo di registrazione dell'Utente e di affiliazione del Partner e quindi di prestare i servizi.  

Comunicazione dei dati 

I dati personali dell'Utente e del Partner possono essere comunicati, a soggetti determinati, 
incaricati dal Titolare della fornitura di servizi strumentali o necessari all'esecuzione delle 
obbligazioni connesse alla registrazione al sito www.freekar.it. In particolare, i dati potranno essere 
comunicati a: 1. persone, società o studi professionali, che prestino attività di assistenza, consulenza 
o collaborazione a Freekar S.r.l. in materia contabile, amministrativa, legale, tributaria e finanziaria; 
2. soggetti delegati e/o incaricati da Freekar S.r.l. all'espletamento delle attività o di parte delle 
attività correlate all'erogazione dei servizi 3. Pubbliche Amministrazioni per lo svolgimento delle 
funzioni istituzionali nei limiti stabiliti dalla legge o dai regolamenti. 
I dati degli Utenti e dei Partners non sono soggetti a diffusione. 

Modalità del trattamento 

I dati vengono raccolti per via telematica e trattati mediante operazioni di registrazione, 
consultazione, comunicazione, conservazione, cancellazione, effettuate in prevalenza con l'ausilio 
di strumenti elettronici, assicurando l'impiego di misure idonee per la sicurezza dei dati trattati e 
garantendo la riservatezza dei medesimi. I dati degli Utenti e dei Partners memorizzati su supporto 
elettronico, sono custoditi e archiviati su un server in uso a Freekar S.r.l.. I dati registrati sul server 
sono protetti contro il rischio di intrusione e accesso non autorizzato. Le misure di sicurezza 
adottate da Freekar S.r.l. sono idonee a garantire l'integrità e la disponibilità dei dati nonché la 
protezione delle aree e dei locali rilevanti ai fini della loro custodia e accessibilità. 
I dati personali verranno trattati da collaboratori e/o dipendenti del Titolare in qualità di responsabili 
o incaricati del trattamento, nell'ambito delle rispettive funzioni ed in conformità alle istruzioni 
impartite dal Titolare. Al fine di garantire la sicurezza nella gestione dei dati degli Utenti e dei 
Partners ed in particolare le informazioni relative alle carte di credito Freekar S.r.l. utilizza il sitema 
di pagamento PayPal  che aderisce agli standard internazionali di conformità PCI-DSS (Payment 
Card Industry Data Security Standard). Le informazioni confidenziali relative alle carte di credito, 
verranno trattate dagli intermediari e dalle emittenti delle carte nel rispetto del Codice della Privacy. 

Diritti degli interessati 

Ai sensi dell'articolo 7 del Codice della Privacy, l'Utente ed il Partner hanno diritto di ottenere, in 
ogni momento, la conferma dell'esistenza dei dati che li riguardano e delle finalità per cui vengono 
utilizzati. Hanno altresì il diritto di chiedere l'aggiornamento o la rettifica, la cancellazione o il 
blocco dei dati e di opporsi, in tutto o in parte, al loro trattamento. Per esercitare i diritti 
sopraindicati, nonché per ricevere informazioni relative ai soggetti presso cui i dati sono archiviati o 
ai quali i dati vengono comunicati ovvero sui soggetti che, in qualità di responsabili od incaricati, 
possono venire a conoscenza dei suoi dati, l'Utente ed il Partner potranno rivolgersi al Titolare. 
L'art. 7. del D.lgs. 196/2003 dispone che “1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma 
dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro 
comunicazione in forma intelligibile. 2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: a) 
dell'origine dei dati personali; b) delle finalità e modalità del trattamento; c) della logica applicata 
in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi 
del Titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2; e) 
dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
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possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati. 3. L'interessato ha diritto di ottenere: a) l'aggiornamento, la rettificazione 
ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati ;b) la cancellazione, la trasformazione in 
forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è 
necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o 
successivamente trattati; c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state 
portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono 
stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o 
comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 4. 
L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte a) per motivi legittimi al trattamento dei dati 
personali che lo riguardano, oltre che pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento di dati 
personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il 
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale”. Per esercitare i diritti 
sopraindicati, nonché per ricevere informazioni relative ai soggetti presso i quali i dati sono 
archiviati o ai quali i dati vengono comunicati ovvero ai soggetti che, in qualità di responsabili o 
incaricati, possono venire a conoscenza dei tuoi dati, l’Utente ed il Partners potranno rivolgersi al 
Titolare inviando una richiesta al seguente indirizzo info@freekar.it 

Contatti 
Gli Utenti ed i Partners Freekar possono verificare in qualsiasi momento i propri personali custoditi 
da Freekar S.r.l., richiedendoli inviando una e-mail all’indirizzo info@freekar.it ed inserendo 
nell'oggetto della e-mail “Richiesta dati personali”, allegando altresì una copia della propria carta 
d’identità per aiutare Freekar S.r.l. a prevenire eventuali accessi non autorizzati ai dati personali dei 
propri Utenti e Partners. 

Nel caso in cui i dati di un proprio Utente o Partner non fossero corretti, Freekar S.r.l. provvederà a 
modificarli in seguito alla richiesta ricevuta. L’Utente che non intenda più avvalersi dei servizi di 
Freekar S.r.l., potrà anche richiedere di interrompere l’utilizzo dei propri dati personali, decidendo 
di cancellare il proprio account Utente in qualsiasi momento accedendo al sito www.freekar.it. 

Freekar S.r.l. informa sin d’ora i propri Utenti e Partners che potrebbe aver bisogno di conservare 
alcune informazioni, per motivi legali o amministrativi, come l’obbligo di conservazione della 
documentazione, l’eventualità di azioni legali o la rilevazione di attività fraudolente. 

 

Ulteriori informazioni su cookies, motori di ricerca e dati sulla posizione 

Freekar S.r.l. utilizza i cookies dei file di testo che vengono scambiati con il browser che visita 
www.freekar.it. Il cookie è un piccolo file di testo che viene registrato dal browser e permette di 
memorizzare dati delle pagine web e delle sessioni del browser che potrebbero essere usati 
successivamente nel sito. Il dato permette al sito di mantenere le informazioni dell’Utente tra le 
pagine ed anche di analizzare il modo in cui esso interagisce con il sito. Il Titolare del trattamento 
 Freekar S.r.l.  utilizza alcuni “first party cookies” – generati ed utilizzati dal sito web – ed anche 
“third party cookies” – generati sul sito www.freekar.it. I cookies permettono a Freekar S.r.l. di 
memorizzare ogni elemento della prenotazione dell’Utente Freekar e supportano l’attività di 
servizio prestata da Freekar S.r.l. rendendo più efficiente la navigazione da parte degli Utenti. I 
cookies sono in grado di immagazzinare soltanto contenuti di testo, sempre anonimi e solitamente 
criptati. Essi non possono trasformarsi in codici e non possono essere utilizzati da parte di Freekar 
S.r.l. per accedere al computer degli Utenti e dei Partners. Il Titolare del trattamento non 
memorizzerà mai nessuna informazione di carattere personale in un cookie. Ci sono due tipi 
differenti di cookies: Session e Persistent. Essi sono utilizzati per motivi differenti e contengono 
diverse informazioni. I Session Cookies contengono l’informazione che viene utilizzata nella 
sessione corrente del browser. Questi cookies vengono automaticamente cancellati alla chiusura del 
browser. Nulla viene conservato sul computer oltre il tempo di utilizzazione del sito. I Persistent 
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Cookies vengono utilizzati per mantenere l’informazione che viene utilizzata nel periodo tra un 
accesso e l’altro al sito web. Questo dato permette ai siti di riconoscere che Utenti o visitatori già 
noti e si adatta di conseguenza. I cookies “persistenti” hanno una durata che viene fissata dal sito 
web e che può variare da pochi minuti a diversi anni. Tutti i web browser  permettono di limitare 
l’attività dei cookies o disattivare i cookies tramite le opzioni del browser. Le azioni da adottare 
sono differenti per ogni browser. Attraverso il proprio browser ciascun Utente potrà anche 
visualizzare i cookies che si trovano sul proprio computer, cancellarne alcuni oppure eliminarli tutti. 
In seguito alla disattivazione dei cookies, alcune delle funzionalità di www.freekar.it potrebbero 
non essere utilizzabili. 

Modifiche 

La presente informativa potrebbe essere soggetta a modifiche. Qualora vengano apportate 
sostanziali modifiche all’utilizzo dei dati relativi all’Utente o al Partner Freekar da parte di Freekar 
S.r.l., questa pubblicherà con la massima evidenza sulle proprie pagine l’avviso delle modifiche. 

Note 

Per trattamento di dati personali si intende qualunque operazione o complesso di operazioni, 
effettuate anche senza l’ausilio di strumenti elettronici, concernenti la raccolta, registrazione, 
organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, 
raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, diffusione, cancellazione e distruzione di dati, anche se 
non registrati in una banca dati, e quant'altro sia utile per l'esecuzione dei servizi da parte di Freekar 
S.r.l. compresa la combinazione di due o più di tali operazioni. 

In ottemperanza alle norme di cui al D.Lgs 196/2003 i trattamenti effettuati da parte di Freekar S.r.l. 
saranno improntati ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della riservatezza e dei 
diritti dei propri Utenti e dei propri Partners. 
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